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コーディネーターは5人

居住支援コーディネーター

伴走型支援士



伴走型支援とは？

生活に困窮している方への

人生に伴走するかたちで、

地域内での自立した生活の実現まで、

継続的に個人や社会と、

つながり続けながら支援を行う



伴走型支援の特徴

生活困窮者とつながる

協力関係機関とつながる

つなぎ

つなぎ先で問題発生

▼

もどす

もどし



支援相談者（年代別）
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事例１ 関東圏から引越しを希望する60代女性の住居探し

依頼元 県央 社会福祉協議会

相談者 関東から引越しを希望する 60代女性

状 況 ・関東に住んでいる息子を頼れない
・岩手の兄弟の所へ突然引越しを決意
・兄弟や親族が嫌厭
・所持金20万円

支 援 ・いなほと協力関係にある不動産会社を紹介
・いなほのコーディネーターと内覧同行～入居
・引越し支援や買い物支援
・ライフラインの契約同行
・生活福祉課へ紹介

現 在 ・生活保護を受給し、安定した暮らしをしている



事例２ 精神疾患60代女性の住居探し

依頼元 盛岡市内 精神病院

相談者 引越しを希望する精神疾患 60代女性

状 況 ・アパートの住人からの嫌がらせを受けている（という妄想）
・引越したいが緊急連絡先がなくて困っている
・隣人に監視されている（という妄想）
・引越し業者を利用したくない

支 援 ・引越し支援
・緊急連絡先支援
・買い物支援
・引越し後の見守り支援

現 在 ・見守り支援を行ない、近況確認を行なっている



事例３ 持ち家から賃貸へ転居する60代男性の引越し支援

依頼元 県内 不動産会社

相談者 持ち家を売却し賃貸へ転居を考えている 60代男性

状 況 ・持ち家を売却し賃貸に転居したいが、緊急連絡先が無くて困っている
・商売をしていた時の廃棄物の処理に追われ、家庭ごみの処理に困って
いる

支 援 ・引越し支援
・賃貸契約立ち会い
・緊急連絡先支援
・引越し後の見守り支援

現 在 ・見守り支援を行ない、近況確認を行なっている
・将来の生活保護受給の際に支援する予定



事例４ 精神疾患50代女性の住居探し

依頼元 盛岡市内 精神病院

相談者 引越しを希望する精神疾患 50代女性

状 況 ・アパートの水が汚れている（という妄想）
・引越したいが誰も頼れない

支 援 ・物件探し～内覧同行
・契約同行
・引越し支援
・買い物支援
・引越し後の見守り支援

現 在 ・見守り支援を行ない、近況確認を行なっている



つながり、つなげ、つなぎ直し、つなぎ続ける



誰一人取り残さ
ない社会の実現
を目指します



ご清聴ありがとうございました！


